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A. Pendahuluan  

Ekonomi kreatif Indonesia menunjukkan pertumbuhan yang signifikan meskipun terdampak 

pandemi Covid-19 dan pelambatan ekonomi global. Secara global, sektor ini menyumbang 

sekitar 3% dari PDB dunia dan mempekerjakan 30 juta orang. Kontribusi ekonomi kreatif 

terhadap PDB mencapai USD 82 miliar, dengan USD 23,9 miliar berasal dari ekspor. Pada 

2022, kontribusinya terhadap PDB nasional mencapai Rp1.280 triliun dan meningkat menjadi 

Rp1.300 triliun pada tahun berikutnya, menciptakan lebih dari 22 juta lapangan kerja.  

Menurut laporan Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian, nilai tambah ekonomi 

kreatif di Indonesia pada tahun 2024 diproyeksikan mencapai Rp1.347 triliun. Subsektor 

seperti kuliner, fesyen, dan kerajinan tangan menjadi pendorong utama pertumbuhan ini. Data 

(table 1 dan gambar 1) menunjukkan dominasi subsektor kuliner dengan kontribusi Rp550 

triliun, diikuti oleh fesyen sebesar Rp350 triliun, dan kerajinan tangan sebesar Rp200 triliun. 

Menurut Menteri Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (di Kabinet Indonesia Maju), Sandiaga Uno, 

subsektor kuliner, fesyen, dan kriya menjadi pilar utama ekonomi kreatif Indonesia. Kuliner 

menyumbang 43% dari PDB, fesyen 17%, dan kriya 15%, mencakup hampir 75% dari total 

kontribusi sektor ini. Selain itu, subsektor musik dan film memiliki potensi besar untuk 

berkembang dalam beberapa tahun ke depan, mengimbangi dominasi subsektor tradisional. 

Sewaktu Sandiaga Uno menjabat Menparekraf  optimistis bahwa Indonesia berpeluang 

menjadi negara dengan ekonomi kreatif terkemuka di dunia, bahkan melampaui Korea Selatan. 

Dengan memaksimalkan subsektor utama dan mendorong subsektor baru seperti musik dan 

film, ekonomi kreatif Indonesia dapat menjadi kekuatan dominan di pasar global. 

Tabel 1: Kontribusi PDB Subsektor Ekonomi Kreatif (2024) 

Subsektor Kontribusi (Triliun IDR) 

Kuliner 550 

Fesyen 350 

Kerajinan Tangan 200 

Film 100 

Musik 80 

Media Digital 67 
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Gambar 1. Kontribusi subsector industry kreatif. 

 

Perkembangan ekonomi dan industri kreatif Indonesia sangat erat kaitannya dari geliat aktivitas 

kreatif di kota-kota yang menjadi sentra kreativitas di Indonesia. Jakarta, Bandung, Jogjakarta, 

Solo, Pekalongan, Denpasar, Jember dan beberapa daerah lainnya merupakan contoh dimana 

kreativitas para pelaku dan komunitas kreatif di kota tersebut telah membawa dampak positif 

bagi kota tersebut, baik dari sisi ekonomi maupun dari sisi branding dan promosi terhadap kota 

bersangkutan. Kota Bandung merupakan salah satu kota kreatif dengan potensi sumber daya 

manusia kreatif terbesar. Sejak dulu Bandung telah dikenal dengan sebutan “Paris Van Java” 

karena menjadi pusat tekstil, mode, seni, dan budaya.  Yogyakarta adalah kota kreatif yang unik 

karena di satu sisi memiliki kekayaan warisan budaya yang istimewa dan di sisi lain memiliki 

potensi sumber daya manusia yang sangat besar terkait statusnya sebagai kota pendidikan. 

Industri kreatif dari berbagai sektor dapat berkembang dengan baik di kota ini. Mulai dari yang 

kerajinan dan seni pertunjukan, hingga teknologi informasi, musik, desain dan periklanan. Kota 

Denpasar telah mengemas arah dan kebijakan pembangunannya melalui visi dan misi 

pembangunan Kota Denpasar yang dapat dianalogkan dengan pengembangan ekonomi kreatif. 

Visi Kota Denpasar adalah ‘Terciptanya Kota Denpasar Berwawasan Budaya dengan 

Keharmonisan dalam Keseimbangan’. Implementasi pengembangan ekonomi kreatif dan 

pemberdayaan ekonomi kerakyatan di kota ini diwujudkan melalui misi pemberdayaan 

masyarakat yang dilandasi kebudayaan Bali dan kearifan lokal, serta misi mempercepat 

pertumbuhan dan memperkuat ketahanan ekonomi melalui sistem ekonomi kerakyatan. 

Ibu, bapak, dan hadirin yang saya hormati, 

B. Pentingnya Kreativitas dalam Industri Kreatif. 

Kreativitas adalah elemen kunci dalam mendukung daya saing di subsektor industri kreatif, 

yang saat ini berkontribusi signifikan terhadap perekonomian Indonesia. Subsektor seperti 
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kuliner, fesyen, dan kriya menjadi penyumbang terbesar dalam ekosistem ini. Namun, di tengah 

persaingan global yang semakin ketat, pengembangan kreativitas menjadi tantangan utama 

bagi para pekerja di industri ini untuk tetap relevan dan berinovasi. Kreativitas memungkinkan 

pelaku industri kreatif untuk menghasilkan produk dan layanan yang unik serta memiliki nilai 

tambah tinggi. Menurut Mellander and Florida (2021), dalam artikelnya “The rise of skills: 

Human capital, the creative class, and regional development”, kreativitas tidak hanya menjadi 

sumber inovasi, tetapi juga merupakan faktor utama dalam membangun daya saing di pasar 

yang terus berubah. Dalam konteks Indonesia, kreativitas pekerja di subsektor industri kreatif 

menjadi modal penting dalam menghadapi tantangan seperti digitalisasi, perubahan preferensi 

konsumen, dan persaingan internasional.  

Lebih lanjut, kreativitas dalam industri kreatif tidak hanya berkontribusi terhadap pertumbuhan 

ekonomi tetapi juga mendorong inovasi sosial dan budaya. Pemerintah melalui Badan Ekonomi 

Kreatif (Bekraf) telah menetapkan strategi untuk meningkatkan kapasitas pekerja kreatif, di 

antaranya melalui pelatihan dan pengembangan keterampilan berbasis teknologi dan digital.  

Namun, tantangan dalam mengembangkan kreativitas pekerja di industri kreatif masih cukup 

besar. Beberapa faktor seperti kurangnya akses terhadap sumber daya, lingkungan kerja yang 

kurang mendukung, serta keterbatasan dalam pemanfaatan teknologi masih menjadi hambatan 

utama. Penelitian Atkočiūnienė and Siudikienė (2021) menunjukkan bahwa lingkungan kerja 

yang terbuka terhadap eksperimen dan kolaborasi dapat meningkatkan tingkat kreativitas 

pekerja secara signifikan, sehingga organisasi di sektor kreatif perlu mengadopsi budaya yang 

mendorong inovasi.  

Oleh karena itu, diperlukan langkah strategis untuk memastikan kreativitas pekerja di subsektor 

industri kreatif terus berkembang. Upaya ini mencakup penguatan ekosistem industri kreatif 

melalui kolaborasi antara pemerintah, akademisi, dan pelaku industri, serta peningkatan literasi 

digital yang dapat mendukung proses kreatif secara lebih efektif. Selain itu, perlu juga kajian 

yang dapat memahami karakteristik dan potensi pekerja kreatif di Industri Kreatif. Dengan 

demikian, industri kreatif di Indonesia dapat terus bersaing di tingkat global dan memberikan 

kontribusi yang lebih besar terhadap pertumbuhan ekonomi nasional.  

Dalam era yang memberi perhatian kepada kebutuhan akan perbaikan tingkat kesejahteraan 

masyarakat dan kemandirian, maka kreativitas dan inovasi khususnya inisiatif para pekerja 

kreatif untuk selalu menciptakan gagasan-gagasan yang unik dan menarik merupakan satu hal 

yang perlu diperhatikan (Setiadi, 2007). Beberapa alat pengukuran telah dikembangkan untuk 



6 
 

mengukur kinerja kreatif. Mengingat bahwa karakteristik personal para pekerja kreatif dapat 

didefinisikan sebagai kecenderungan sifat seseorang dalam bersikap, berperilaku, berpola pikir 

dan bertindak, maka sedapat mungkin dikembangkan satu model dan alat ukur yang dapat 

digunakan untuk mengetahui dan memprediksi berbagai kriteria seperti minat, perilaku 

kejiwaan, dan daya kreativitasnya guna meningkatkan pemahaman nilai-nilai tentang karya 

industri kreatif yang berbasis kearifan lokal. Dengan memodelkan perilaku yang mendorong 

terciptanya kreativitas dan industri kreatif serta mewujudkan model untuk mengevaluasi 

kinerja para pekerja kreatif di industri kreatif, maka diharapkan dapat menumbuhkan jiwa 

entrepreneurship dalam mengembangkan industri kreatif. 

Hadirin yang terhormat, selanjutnya akan saya uraikan mengenai penggunaan pendekatan 

neuro and behavioral science dalam memahami karakteristik dan potensi pekerja kreatif. 

 

C. Pendekatan Neuro and Behavioral Science dalam Industri Kreatif .  

Pendekatan studi kreativitas dapat dibedakan dalam tiga jenis, yaitu: pendekatan psikologis, 

sosiologis dan sosio-psikologis (Kryshtanovych, Bilyk, Matvienko, Stepanenko, & Tsvietkova, 

2022). Perspektif psikologis meninjau kreativitas dari segi kekuatan-kekuatan pada diri 

seseorang sebagai penentu kreativitas, seperti: inteligensi, bakat, motivasi, sikap, minat dan 

disposisi-disposisi kepribadian lainnya. Asumsi yang mendasari pendekatan psikologis yaitu 

manusia merupakan organisme alloplastis yang mampu mengubah lingkungannya. Pendekatan 

sosiologis, lebih melihat faktor-faktor lingkungan sosial budaya dalam perkembangan 

kreativitas. Asumsi yang mendasari pendekatan ini, yaitu kreativitas lebih merupakan fungsi 

dari faktor-faktor lingkungan. Pendekatan sosial-psikologis disebut juga pendekatan 

transaksional. Asumsi pendekatan ini yaitu, kreativitas individu merupakan hasil dari proses 

interaksi sosial, dimana individu dengan segala potensi dan disposisi kepribadiannya 

mempengaruhi dan dipengaruhi oleh lingkungan. 

Pendekatan Neuro (Larraz-Rábanos, 2021) dan Behavioral Science (Collins, 2025) 

menawarkan perspektif baru dalam memahami karakteristik dan potensi pekerja kreatif di 

industri kreatif. Metode ini menggabungkan prinsip-prinsip ilmu saraf dan perilaku untuk 

mengeksplorasi bagaimana individu berpikir, merasakan, dan bertindak dalam konteks 

pekerjaan mereka. Dalam dunia industri kreatif yang sangat dinamis, pemahaman mendalam 

tentang faktor-faktor neurologis dan psikologis menjadi krusial untuk meningkatkan kinerja 

dan inovasi pekerja. Dengan pendekatan ini, perusahaan dapat merancang strategi yang lebih 
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efektif dalam mendukung pengembangan kreativitas pekerja serta memastikan bahwa 

lingkungan kerja yang dibangun mampu merangsang potensi terbaik mereka.  

Dalam konteks Indonesia, penerapan ilmu neuro dan perilaku semakin relevan mengingat 

besarnya kontribusi sektor ekonomi kreatif terhadap PDB nasional, yang mencapai sekitar 

7,8% pada tahun 2022. Subsektor seperti desain grafis, animasi, dan pengembangan konten 

digital membutuhkan pemahaman yang lebih dalam tentang bagaimana pekerja dapat 

mengoptimalkan potensi kreatif mereka. Melalui penerapan pendekatan neuro dan perilaku, 

perusahaan di sektor ini dapat memperoleh wawasan berbasis data mengenai pola pikir dan 

motivasi pekerja, yang pada gilirannya dapat meningkatkan produktivitas dan inovasi.  

Salah satu alat yang telah dikembangkan dengan pendekatan ini adalah aplikasi Nübehave, 

yang dirancang untuk mengidentifikasi tingkat kreativitas pekerja berbasis psikometrik. 

Aplikasi ini menggunakan dua jenis tes utama, yaitu Behavioral Quotient Test dan Creative 

Characteristic Index (CCI), yang terdiri dari serangkaian pernyataan yang mengevaluasi 

aspek-aspek perilaku dan karakteristik yang mendukung kreativitas. Dengan metode ini, 

pekerja dapat memahami kekuatan dan kelemahan mereka dalam hal berpikir kreatif, yang 

dapat menjadi dasar bagi pengembangan diri dan peningkatan kinerja.  

Pendekatan berbasis neuro dan perilaku ini juga didukung oleh berbagai penelitian yang 

menunjukkan keterkaitan antara fungsi otak dan kreativitas. Misalnya, penelitian yang 

dilakukan oleh Heilman, et al. (2003), de Souza, et al. (2014), dan Goel (2014)  menemukan 

bahwa proses kreatif melibatkan berbagai bagian otak, termasuk korteks prefrontal yang 

berperan dalam pengambilan keputusan dan pemecahan masalah. Dengan memahami 

bagaimana otak berfungsi selama proses kreatif, perusahaan dapat menciptakan lingkungan 

kerja yang mendukung aktivitas otak yang optimal untuk inovasi.  

Selain itu, pendekatan ini juga dapat membantu dalam proses seleksi dan rekrutmen pekerja di 

industri kreatif. Dengan menggunakan alat psikometrik berbasis neuro-behavioral, perusahaan 

dapat mengidentifikasi kandidat yang memiliki potensi kreatif yang tinggi dan cocok dengan 

budaya organisasi. Penelitian oleh Nijstad, et al (2010) dan Sawyer, & Henriksen (2024) 

menunjukkan bahwa individu dengan tingkat fleksibilitas kognitif yang tinggi cenderung lebih 

mampu menghasilkan ide-ide inovatif dan beradaptasi dengan perubahan, yang merupakan 

kualitas penting dalam industri kreatif.  

Keunggulan utama dari pendekatan Neuro and Behavioral Science adalah kemampuannya 

dalam memberikan pengukuran yang valid dan andal terkait dengan potensi kreatif individu. 
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Melalui analisis berbasis data yang komprehensif, organisasi dapat merancang program 

pengembangan keterampilan yang sesuai dengan karakteristik unik masing-masing pekerja. 

Hal ini dapat membantu dalam mengatasi tantangan seperti burnout dan kebuntuan kreatif 

(creative block), yang sering kali menjadi hambatan dalam industri yang sangat kompetitif ini.  

Namun, tantangan dalam penerapan pendekatan ini juga perlu diperhatikan. Salah satu 

hambatan utama adalah kebutuhan akan sumber daya yang memadai, baik dalam hal teknologi 

maupun keahlian dalam bidang neuro dan perilaku. Selain itu, masih ada keterbatasan dalam 

pemahaman dan penerimaan konsep ini di kalangan pelaku industri kreatif di Indonesia, yang 

mungkin memerlukan edukasi dan sosialisasi lebih lanjut mengenai manfaat dan aplikasi dari 

metode ini.  

Ke depan, diharapkan pendekatan Neuro and Behavioral Science dapat diintegrasikan secara 

lebih luas dalam berbagai subsektor industri kreatif di Indonesia. Dengan dukungan dari 

pemerintah, akademisi, dan pelaku industri, penerapan metode ini dapat menjadi solusi 

strategis untuk meningkatkan daya saing sektor ekonomi kreatif nasional di tingkat global. 

Upaya ini tidak hanya akan berkontribusi terhadap peningkatan kualitas pekerja kreatif, tetapi 

juga terhadap pertumbuhan ekonomi secara keseluruhan melalui inovasi yang lebih 

berkelanjutan dan berbasis sains.  

 

Ibu bapak Hadirin yang terhormat, 

D. Pengembangan aplikasi "Nübehave": sebuah Inovasi melalui Teknologi.   

Pengembangan aplikasi Nübehave merupakan sebuah terobosan dalam pemanfaatan teknologi 

untuk mendukung pengembangan sumber daya manusia di industri kreatif. Aplikasi ini 

dirancang untuk memungkinkan pekerja melakukan self-assessment terhadap potensi 

kreativitas mereka, sehingga dapat digunakan sebagai alat evaluasi diri yang praktis dan 

berbasis ilmiah. Dalam era digital saat ini, di mana persaingan di sektor industri kreatif semakin 

ketat, inovasi seperti Nübehave sangat relevan untuk membantu pekerja memahami kekuatan 

dan kelemahan mereka dalam berpikir kreatif dan berinovasi.  

Industri kreatif di Indonesia terus berkembang pesat, dengan kontribusi terhadap Produk 

Domestik Bruto (PDB) yang mencapai 7,8% pada tahun 2022, menyerap lebih dari 18 juta 

tenaga kerja di berbagai subsektor, seperti desain, animasi, dan pengembangan aplikasi digital. 

Namun, tantangan dalam mengidentifikasi dan mengelola potensi kreatif individu masih 
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menjadi kendala bagi perusahaan di sektor ini. Oleh karena itu, aplikasi Nübehave hadir sebagai 

solusi berbasis teknologi yang dapat membantu pekerja dan perusahaan dalam 

mengembangkan kreativitas dengan pendekatan yang sistematis dan berbasis data.  

Aplikasi Nübehave dirancang dengan pendekatan Neuro and Behavioral Science, yang 

menggabungkan prinsip-prinsip ilmu saraf dan perilaku untuk memahami dan mengevaluasi 

tingkat kreativitas pekerja di industri kreatif. Dengan memanfaatkan metode berbasis ilmiah 

ini, pekerja dapat lebih memahami faktor-faktor yang berkontribusi terhadap kreativitas 

mereka dan aspek mana yang perlu ditingkatkan. Pendekatan ini memungkinkan perusahaan 

untuk memperoleh wawasan yang lebih dalam tentang potensi SDM mereka serta merancang 

program pengembangan yang lebih tepat sasaran. 

Hadirin yang saya hormati, berikut akan saya sampaikan bagaimana penggunaan aplikasi ini 

secara praktisnya. 

1. Proses Penggunaan Aplikasi Nübehave 

Pengguna aplikasi Nübehave memulai dengan mengisi data pribadi seperti nama, usia, dan 

sektor industri kreatif tempat mereka bekerja. Setelah proses registrasi selesai, mereka akan 

diarahkan ke serangkaian tes psikometrik yang telah teruji validitasnya. Tes ini dirancang untuk 

mengidentifikasi karakteristik pribadi yang mendukung atau justru menghambat kreativitas 

mereka dalam bekerja. Gambar 2 memperlihatkan contoh tampilan awal aplikasi saat pengguna 

memulai proses asesmen: 
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Gambar 2: Tampilan awal aplikasi Nübehave dengan pilihan menu registrasi dan asesmen 
kreativitas. 

2. Behavioral Quotient Test (BQT) 

Salah satu komponen utama dalam Nübehave adalah Behavioral Quotient Test (BQT), yang 

terdiri dari 18 pernyataan terkait perilaku pekerja kreatif. Tes ini dirancang untuk mengevaluasi 

bagaimana pekerja merespons tantangan, mengelola tekanan, serta berkolaborasi dengan tim 

dalam proses kreatif. Contoh pertanyaan dalam tes ini meliputi: 

 Seberapa sering Anda mencoba pendekatan baru dalam menyelesaikan tugas? 

 Apakah Anda merasa nyaman bekerja dalam lingkungan yang penuh ketidakpastian? 

 Seberapa besar Anda terbuka terhadap umpan balik konstruktif dari rekan kerja? 

Setelah menyelesaikan tes ini, pengguna akan mendapatkan skor yang terpetakan pada matriks 

4 kuadran (lihat Gambar 3) yang menunjukkan tingkat keterampilan perilaku kreatif mereka, 

yang kemudian dapat digunakan sebagai dasar untuk pengembangan lebih lanjut. 
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Gambar 3: Contoh tampilan tes Behavioral Quotient Test di aplikasi Nübehave dengan 
indikator penilaian dan posisi skor pada matriks 4 kuadran) 

 

3. Creative Characteristic Index (CCI) 

Selain BQT, aplikasi Nübehave juga menawarkan Creative Characteristic Index (CCI), yang 

mengevaluasi 27 karakteristik manusia yang berhubungan dengan kreativitas. Karakteristik ini 

dikelompokkan menjadi dua kategori utama, yaitu: 

 Karakteristik yang Mendukung Kreativitas, seperti fleksibilitas berpikir, 

kemampuan menyelesaikan masalah secara inovatif, dan motivasi intrinsik. 

 Karakteristik yang Menghambat Kreativitas, seperti kecenderungan untuk 

menghindari risiko, kurangnya inisiatif, dan kesulitan beradaptasi dengan perubahan. 
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Sebagai contoh (lihat Gambar 4), pekerja yang memiliki skor tinggi dalam aspek fleksibilitas 

berpikir cenderung lebih mampu menghadapi tantangan baru, sementara mereka yang memiliki 

skor rendah dalam adaptabilitas mungkin memerlukan pelatihan tambahan untuk 

meningkatkan kemampuan mereka dalam beradaptasi dengan perubahan lingkungan kerja. 

 

Gambar 4: Grafik hasil asesmen Creative Characteristic Index yang menunjukkan area 
kekuatan dan kelemahan pekerja. 

 

4. Hasil dan Rekomendasi Pengembangan 

Setelah menyelesaikan kedua tes, aplikasi Nübehave akan memberikan laporan hasil asesmen 

yang terperinci. Laporan ini mencakup analisis kekuatan dan area yang perlu ditingkatkan, 

serta rekomendasi program pelatihan yang sesuai. Misalnya, jika seorang pekerja memiliki skor 

rendah dalam kreativitas kolaboratif, aplikasi akan merekomendasikan pelatihan tentang kerja 

tim dan brainstorming. 

Dengan adanya fitur-fitur ini, aplikasi Nübehave tidak hanya berfungsi sebagai alat asesmen, 

tetapi juga sebagai panduan untuk pengembangan berkelanjutan bagi pekerja di industri kreatif. 

Melalui penggunaan aplikasi ini, diharapkan pekerja dapat lebih memahami potensi kreatif 
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mereka dan mengambil langkah konkret untuk meningkatkan keterampilan mereka sesuai 

dengan kebutuhan industri. 

Penggunaan aplikasi ini tidak hanya memberikan wawasan bagi pekerja individu, tetapi juga 

bagi perusahaan yang ingin merancang program pengembangan keterampilan berbasis data. 

Dengan adanya laporan hasil yang terstruktur dan komprehensif, manajer dapat lebih mudah 

merancang strategi peningkatan kreativitas tim dan mengidentifikasi area yang memerlukan 

perhatian lebih. Penelitian Farzaneh, Wilden, Afshari, and Mehralian (2022) menunjukkan 

bahwa perusahaan yang secara aktif mengembangkan keterampilan kreatif pekerjanya 

cenderung lebih inovatif dan mampu beradaptasi dengan perubahan pasar dengan lebih baik.  

Selain manfaatnya dalam pengembangan SDM, aplikasi Nübehave juga berkontribusi pada 

perancangan kebijakan pemerintah terkait industri kreatif. Data yang dihasilkan dari aplikasi 

ini dapat digunakan untuk menyusun strategi pengembangan industri berbasis bukti, seperti 

perumusan program pelatihan dan sertifikasi pekerja kreatif yang sesuai dengan kebutuhan 

pasar. Pemerintah Indonesia melalui Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif telah 

menyatakan komitmennya untuk mendukung pengembangan inovasi digital guna 

mempercepat pertumbuhan sektor ekonomi kreatif.  

Keunggulan lain dari aplikasi Nübehave adalah kemudahan aksesnya. Aplikasi ini tersedia 

dalam platform berbasis web dan Android, memungkinkan pekerja dari berbagai latar belakang 

untuk menggunakannya kapan saja dan di mana saja. Hal ini sejalan dengan tren digitalisasi 

yang semakin berkembang di Indonesia, di mana 77% populasi telah menggunakan internet, 

sehingga adopsi teknologi dalam pengembangan SDM menjadi semakin relevan.  

Namun, meskipun aplikasi ini menawarkan berbagai keunggulan, tantangan dalam 

implementasinya tetap ada. Beberapa pekerja kreatif mungkin merasa enggan menggunakan 

aplikasi ini karena kurangnya pemahaman tentang pentingnya self-assessment dalam 

pengembangan karier. Oleh karena itu, diperlukan strategi komunikasi yang efektif untuk 

meningkatkan kesadaran dan motivasi pekerja dalam memanfaatkan teknologi ini sebagai alat 

pengembangan diri. Untuk memastikan efektivitas penggunaan Nübehave, diperlukan 

kolaborasi antara pemerintah, akademisi, dan industri. Institusi pendidikan, misalnya, dapat 

mengintegrasikan aplikasi ini dalam kurikulum mereka untuk membantu mahasiswa 

memahami potensi kreatif mereka sejak dini. Di sisi lain, perusahaan dapat memanfaatkan 

aplikasi ini sebagai bagian dari proses rekrutmen dan evaluasi kinerja karyawan mereka. 

Selanjutnya, pengembangan aplikasi seperti Nübehave diharapkan dapat terus berinovasi 
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dengan menambahkan fitur-fitur berbasis kecerdasan buatan (AI) yang dapat memberikan 

rekomendasi personalisasi bagi setiap pengguna. Dengan demikian, pekerja kreatif di 

Indonesia dapat lebih siap menghadapi tantangan global dan terus berkontribusi dalam 

meningkatkan daya saing industri kreatif nasional di tingkat internasional.  

 

Ibu-bapak dan Hadirin yang terhormat, selanjutnya akan saya sampaikan   

E. Penggunaan Data-Driven Insights untuk Peningkatan Performa melalui 
program pelatihan yang sesuai. 

Dalam era digital saat ini, pemanfaatan data-driven insights menjadi strategi penting dalam 

meningkatkan performa pekerja, terutama di industri kreatif yang sangat bergantung pada 

inovasi dan kreativitas. Aplikasi seperti Nübehave menyediakan data empiris yang dapat 

digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan dalam pengembangan sumber daya manusia. 

Data yang diperoleh dari proses self-assessment memungkinkan pekerja untuk memahami 

kekuatan dan area pengembangan mereka, sementara organisasi dapat menggunakannya untuk 

merancang program pelatihan yang lebih efektif dan berbasis kebutuhan actual.  

Industri kreatif di Indonesia berkontribusi signifikan terhadap perekonomian nasional, namun 

masih banyak tantangan yang dihadapi terkait dengan pengembangan keterampilan pekerja. 

Dengan menggunakan pendekatan berbasis data, organisasi dapat menyusun strategi pelatihan 

yang disesuaikan dengan kebutuhan spesifik pekerja, sehingga meningkatkan efisiensi dalam 

pengembangan keterampilan serta mendorong inovasi yang lebih relevan dengan dinamika 

industri. Pendekatan berbasis data memungkinkan organisasi untuk mengidentifikasi pola 

perilaku kreatif pekerja, mengukur efektivitas program pelatihan, dan melakukan penyesuaian 

strategi berdasarkan hasil evaluasi secara berkelanjutan. Misalnya, hasil analisis dari aplikasi 

Nübehave dapat menunjukkan bahwa pekerja tertentu memiliki tingkat kreativitas tinggi dalam 

pemecahan masalah tetapi memerlukan peningkatan dalam kolaborasi tim. Berdasarkan 

informasi ini, organisasi dapat mengembangkan modul pelatihan yang spesifik untuk mengasah 

keterampilan kolaboratif mereka. Lebih jauh, data empiris yang dihasilkan dari sistem seperti 

Nübehave dapat digunakan untuk merancang jalur pengembangan karier yang lebih terstruktur. 

Dengan memahami karakteristik individu, organisasi dapat menetapkan target yang realistis 

dan memberikan pelatihan yang bersifat progresif, sesuai dengan kebutuhan perkembangan 

keterampilan pekerja. Sebagai contoh, pekerja dengan profil kreativitas tinggi mungkin 

diarahkan untuk mengikuti pelatihan lanjutan dalam desain inovatif atau pengembangan 

produk berbasis teknologi.  
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Hadirin yang terhormat, 

F. Kontribusi Universitas Bina Nusantara dalam Implementasi strategis untuk 
Peningkatan Kreativitas Organisasi. 

Universitas Bina Nusantara (Binus) telah banyak berkontribusi dalam pengembangan SDM di 

industry kreatif.  Dalam kurun waktu 2010 hingga 2023, kami bersyukur telah memperoleh 

dukungan pendanaan penelitian dari Kementerian Pendidikan Tinggi dan Ristek, serta 

Universitas Bina Nusantara (Tabel 2). Dukungan ini telah memungkinkan berbagai penelitian 

yang kami lakukan untuk memberikan dampak nyata bagi masyarakat, terutama dalam 

mendorong ekonomi kreatif melalui pendekatan berbasis Human Capital Management. 

Tabel 2. Topik dan skema Penelitian  

No. Tahun Judul Penelitian Skema 
1 2010-2011 Pengembangan Model Pengukuran Kinerja 

Pekerja Kreatif pada Industri Desain, 
Periklanan dan Fashion di Kota Bandung 

Penelitian Strategi 
Nasional 

2 2011 Entrepreneurial Capital: A Comparative Study 
on Entrepreneurial Attitudes and Intentions 
between Indonesian and Filipino Business 
Students 

International 
research and 
publication 
collaboration 

3 2013 Sistem Dinamik Manajemen Destinasi 
Ekowisata Bahari 

Penelitian Terapan 
Binus 

4 2013-2015 Peningkatan skill dan profesionalisme pekerja 
dan agen pendukung industry kreatif:  
Momentum percepatan agenda MP3EI 

Hibah Penelitian 
berbasis Kompetensi 

5 2014 Pengembangan Kewirausahaan Kampus: 
Identifikasi Minat Berwirausaha di Kalangan 
Mahasiswa 

Penelitian Terapan 
Binus 

6 2016-2018 Revitalisasi Kelompok Kreatif dan City 
Branding: Mengintegrasikan lde, Masyarakat 
dan Industri dalam Pengembangan 
Kawasan/Kota Kreatif 

Hibah Penelitian 
berbasis Kompetensi 

7 2019 Model Tata Kelola Ekonomi Digital di Era 
Revolusi 4.0: Regulasi, Inklusi Finansial, dan 
Inovasi Teknologi 

Konsorsium Riset 
Unggulan Perguruan 
Tinggi 

8 2020 A Cross-National Comparison of University 
Students’ Perceptions Regarding 
Entrepreneurial Capital 

Penelitian 
Internasional Binus 

9 2021-2023 Pengembangan Sistem Aplikasi Database 
Pengidentifikasi Perilaku Kreatif Berbasis 
Neuro and Behavioral Science Para Pekerja di 
Subsektor Industri Kreatif 

Penelitian Dasar 
Unggulan Perguruan 
Tinggi (PDUPT) 
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Melalui berbagai penelitian dan inisiatif yang berfokus pada pengembangan sumber daya 

manusia, inovasi, serta pengukuran kinerja di sektor industri kreatif tersebut, Universitas Bina 

Nusantara (BINUS) telah berkontribusi signifikan dalam pengembangan ekonomi kreatif di 

Indonesia. Kajian dan penelitian yang dilakukan oleh tim peneliti dari BINUS bertujuan untuk 

memberikan wawasan yang dapat digunakan oleh pemangku kepentingan dalam industri 

kreatif, baik di tingkat akademis, pemerintah, maupun pelaku industri. 

Salah satu kajian tentang Change DNA, telah saya lakukan bersama rekan tim peneliti  untuk 

mengidentifikasi unsur-unsur pembentuk sifat perubahan dalam pembentukan cara dan pola 

pikir mahasiswa bisnis. Kajian ini menjadi fondasi dalam pengembangan kurikulum dan 

program pembelajaran di BINUS yang berorientasi pada pembentukan pola pikir yang adaptif 

dan inovatif, khususnya dalam menghadapi dinamika industri kreatif. Konsep Change DNA 

telah diterapkan dalam berbagai program akademik dan ekstrakurikuler di BINUS, yang 

bertujuan untuk menanamkan mindset kreatif dan adaptif pada mahasiswa.  

Selain itu, BINUS juga aktif dalam penelitian terkait kreativitas yang telah dipublikasikan 

dalam berbagai karya ilmiah oleh penelitinya. Penelitian ini mencakup berbagai aspek 

kreativitas dalam konteks industri kreatif, termasuk faktor-faktor yang memengaruhi 

kreativitas individu dan organisasi, serta pengembangan model untuk meningkatkan daya saing 

industri kreatif Indonesia. Berbagai hasil penelitian ini telah menjadi referensi penting bagi 

akademisi dan praktisi dalam memahami serta mengelola potensi kreatif di sektor ekonomi 

kreatif. 

Kontribusi signifikan lainnya adalah melalui keterlibatan BINUS dalam Hibah Kompetitif 

Nasional, di mana tim peneliti BINUS melakukan penelitian yang dimulai dengan 

pengembangan model pengukuran kinerja pekerja kreatif di industri desain, periklanan, dan 

fesyen di Bandung (Setiadi et al., periode 2010-2023). Hasil dari penelitian ini adalah 

pengembangan instrumen pengukuran karakteristik dan kinerja pekerja kreatif yang telah 

dipublikasikan dalam bentuk buku referensi, yaitu “Membangun Karakter orang-orang yang 

sangat Kreatif” (Setiadi et.al., 2015), serta memperoleh Hak Kekayaan Intelektual (HKI) untuk 

formula pengukuran potensi kreativitas individu. Keberhasilan ini menunjukkan komitmen 

BINUS dalam memberikan solusi berbasis teknologi untuk mendukung pengembangan 

ekonomi kreatif.  

BINUS juga terus melanjutkan kontribusinya melalui penelitian multi-tahun yang didanai oleh 

Hibah Kompetensi DIKTI. Beberapa tema penelitian yang diangkat mencakup Revitalisasi 
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Kelompok Kreatif dan City Branding (2016–2018), yang bertujuan untuk mengintegrasikan 

ide, masyarakat, dan industri dalam pengembangan kawasan atau kota kreatif di Indonesia. 

Studi ini memberikan rekomendasi strategis bagi pemerintah daerah dalam membangun 

identitas kota yang berbasis ekonomi kreatif, serta menciptakan sinergi antara pelaku kreatif 

dan komunitas lokal.  

Pada periode sebelumnya (2013–2015), penelitian yang dilakukan oleh peneliti BINUS 

berfokus pada Peningkatan Skill dan Profesionalisme Pekerja Kreatif sebagai bagian dari 

percepatan agenda Masterplan Percepatan dan Perluasan Pembangunan Ekonomi Indonesia 

(MP3EI). Penelitian ini membantu dalam pengembangan kebijakan terkait pelatihan dan 

pengembangan tenaga kerja kreatif, dengan fokus pada pekerja serta agen pendukung industri 

kreatif, seperti mentor, pelatih, dan fasilitator. Hasil penelitian ini telah diadopsi dalam berbagai 

program pelatihan yang diinisiasi oleh pemerintah dan sektor swasta.  

Selanjutnya, Pada periode 2021–2023, tim peneliti dari Universitas Bina Nusantara 

mengembangkan sebuah aplikasi program sebagai luaran dari Penelitian Hibah Dikti berjudul 

"Pengembangan Sistem Aplikasi Database Pengidentifikasi Perilaku Kreatif Berbasis Neuro 

and Behavioral Science para Pekerja di Subsektor Industri Kreatif." Penelitian multi-tahun ini 

memasuki tahap penerapan sistem aplikasi database berbasis Neuro and Behavioral Science 

yang digunakan untuk pembuktian empiris perilaku kreatif berdasarkan karakteristik pekerja 

di setiap subsektor industri kreatif. Salah satu luaran utamanya adalah aplikasi “Nubehave”, 

yang telah mendapatkan Hak Kekayaan Intelektual (HKI). Tingkat Kesiapan Teknologi (TKT) 

yang dihasilkan berada pada level 3 (Prototype), mencakup formulasi sistem pakar dan aplikasi 

database. Aplikasi Nubehave dikembangkan oleh tim peneliti yang terdiri dari Nugroho Juli 

Setiadi, S.E., M.M., Ph.D.; Dr. Ir. Harry Sutanto, MBA.; Fransisca Hanita Rusgowanto, 

S.Kom., M.Ak.; dan Alejandro Billyjoe Mau Bere (salah satu mahasiswa Binus yang terlibat 

dalam Penelitian ini). Aplikasi ini merupakan sistem pakar berbasis Neuro and Behavioral 

Science yang berfungsi untuk mengidentifikasi kreativitas pekerja di subsektor industri kreatif. 

Dengan berbagai penelitian dan inisiatif yang telah dilakukan, Universitas Bina Nusantara telah 

berperan penting dalam memperkuat ekosistem ekonomi kreatif di Indonesia. Melalui 

pendekatan berbasis data dan kolaborasi dengan berbagai pemangku kepentingan, BINUS 

tidak hanya membantu dalam pengembangan sumber daya manusia, tetapi juga dalam 

mendorong inovasi dan penciptaan lapangan kerja di sektor ekonomi kreatif.  
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Ke depan, BINUS berencana untuk terus memperluas penelitian dan pengembangan di sektor 

ekonomi kreatif dengan fokus pada pemanfaatan teknologi digital, seperti kecerdasan buatan 

(AI) dan analitik data, dalam proses asesmen dan pengembangan keterampilan pekerja kreatif. 

Dengan demikian, kontribusi BINUS diharapkan dapat semakin memperkuat daya saing 

industri kreatif Indonesia di tingkat global dan membantu mewujudkan visi Indonesia sebagai 

salah satu pusat ekonomi kreatif dunia. 

G. Rencana dan potensi pengembangan penelitian ke depan untuk mendukung 
pengembangan ekonomi kreatif di Indonesia. 

Pengembangan ekonomi kreatif di Indonesia memiliki potensi besar untuk terus bertumbuh 

seiring dengan semakin meningkatnya adopsi teknologi digital dan kesadaran akan pentingnya 

kreativitas dalam mendorong pertumbuhan ekonomi. BINUS University sebagai Perguruan 

Tinggi Indonesia terus berkomitmen dalam membina Nusantara sesuai dengan visi Fostering 

and Empowering the Society. Untuk itu saya sebagai seorang BINUSIAN bersama teman-

teman dari Binus maupun SATU University akan terus mendukung visi tersebut, terutama 

dukungan kepada UMKM dan Industri Kreatif untuk perkembangan ekonomi kreatif 

Indonesia. Ke depan, roadmap penelitian BINUS dalam bidang ini dapat difokuskan pada 

pengembangan model yang lebih komprehensif untuk meningkatkan keterampilan dan daya 

saing pekerja kreatif. Salah satu rencana pengembangan yang dapat dilakukan adalah 

memperluas cakupan penelitian dengan melibatkan berbagai subsektor industri kreatif, seperti 

desain produk, film dan animasi, aplikasi digital, serta musik dan seni pertunjukan. Dengan 

memperdalam pemahaman terhadap kebutuhan spesifik di setiap subsektor, penelitian ke depan 

dapat menghasilkan solusi yang lebih tepat guna bagi pengembangan sumber daya manusia 

dan inovasi industri. 

Selain itu, integrasi pendekatan berbasis teknologi seperti artificial intelligence (AI) dan 

machine learning (ML) dalam aplikasi asesmen kreativitas seperti Nübehave dapat menjadi 

langkah penting dalam meningkatkan akurasi dan efisiensi proses evaluasi potensi kreatif. AI 

dapat digunakan untuk menganalisis pola perilaku pekerja berdasarkan data historis dan 

memberikan rekomendasi pengembangan yang lebih personal. Potensi penggunaan teknologi 

ini juga memungkinkan terciptanya sistem pelatihan yang berbasis adaptif, di mana materi dan 

metode pelatihan disesuaikan secara otomatis berdasarkan hasil evaluasi individu. 

Rencana ke depan juga mencakup kolaborasi dengan pemerintah, akademisi, dan pelaku 

industri untuk menciptakan ekosistem yang mendukung pertumbuhan ekonomi kreatif secara 

berkelanjutan. Pemerintah, melalui Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif, dapat 
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memanfaatkan hasil penelitian lanjutan ini untuk menyusun kebijakan berbasis data, seperti 

program insentif bagi usaha kreatif yang berbasis inovasi atau penyediaan fasilitas inkubasi 

bagi pekerja kreatif pemula. Fasilitas yang disediakan pemkot Bandung berupa Bandung 

Creative Hub dapat menjadi sarana dan prasarana penting bagi pelaku di industry kreatif. 

Sementara itu, institusi pendidikan dapat mengintegrasikan hasil penelitian ke dalam 

kurikulum mereka guna menciptakan tenaga kerja yang siap menghadapi tantangan industri. 

Dari sisi perusahaan, penelitian di masa depan dapat diarahkan pada pengembangan model 

manajemen kreativitas yang lebih inklusif dan berkelanjutan. Hal ini mencakup pengembangan 

sistem yang mendukung budaya inovasi di tempat kerja, seperti program mentoring berbasis 

data dan penggunaan platform kolaborasi digital yang memfasilitasi pertukaran ide di antara 

pekerja kreatif. Selain itu, penelitian dapat mengeksplorasi bagaimana pengaruh lingkungan 

kerja yang inklusif dan fleksibel dalam mendukung tingkat produktivitas dan kepuasan pekerja 

di industri kreatif. 

Potensi lain yang dapat dikembangkan dalam penelitian lanjutan adalah eksplorasi lebih dalam 

terhadap keterkaitan antara kreativitas dan keberlanjutan (sustainability). Penelitian dapat 

difokuskan pada bagaimana sektor ekonomi kreatif dapat berkontribusi terhadap ekonomi hijau 

melalui pemanfaatan bahan ramah lingkungan, produksi yang efisien, serta pendekatan 

pemasaran yang berbasis etika dan keberlanjutan. Inisiatif seperti ini sejalan dengan tren global 

yang semakin menekankan pentingnya ekonomi berkelanjutan dan dapat menjadi keunggulan 

kompetitif bagi industri kreatif Indonesia di pasar internasional. 

Penelitian juga dapat diarahkan pada pengembangan indikator keberhasilan baru dalam industri 

kreatif, yang tidak hanya mengukur aspek finansial, tetapi juga dampak sosial dan budaya. 

Indikator seperti indeks inovasi kreatif dan tingkat keterlibatan komunitas dalam proyek-

proyek kreatif dapat menjadi tolok ukur penting dalam mengevaluasi pertumbuhan sektor ini. 

Dengan pendekatan ini, ekonomi kreatif dapat menjadi pilar utama dalam memperkuat 

identitas budaya Indonesia serta memperluas jangkauan pasar lokal ke kancah global. 

Ke depan, dengan dukungan dari berbagai pihak dan penelitian yang terarah, industri kreatif 

Indonesia memiliki potensi besar untuk tumbuh menjadi salah satu kekuatan ekonomi utama 

di Asia Tenggara. Melalui penerapan pendekatan berbasis data, kolaborasi lintas sektor, serta 

pemanfaatan teknologi canggih, diharapkan ekonomi kreatif Indonesia dapat terus berkembang 

dan memberikan dampak yang signifikan terhadap kesejahteraan Masyarakat. 

 



20 
 

  

H. Ucapan Terima Kasih   

Bapak/ibu, hadirin  yang saya hormati,  

Sebelum saya mengakhiri pidato pengukuhan ini, sekali lagi saya dan keluarga memanjatkan 

puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala nikmat yang telah dianugrahkanNya kepada kami 

sekeluarga khususnya atas pengangkatan saya sebagai Guru Besar Tetap di Universitas Bina 

Nusantara. 

Selanjutnya, izinkanlah saya mengucapkan terima kasih pada berbagai pihak yang telah 

membantu dan mendukung saya mencapai jabatan fungsional akademik tertinggi di Universitas 

Bina Nusantara. Secara khusus, saya mengucapkan terima kasih pada: 

 Pemerintah Republik Indonesia, melalui Menteri Pendidikan Tinggi, Sains, dan Teknologi 

(pada waktu itu) Prof. Ir. Satryo Soemantri Brodjonegoro, M.Sc., Ph.D. beserta jajarannya 

yang telah menetapkan dan mengangkat saya sebagai Guru Besar Tetap di Binus Business 

School, Universitas Bina Nusantara, 

 Direktur Jenderal Pendidikan Tinggi, Riset, dan Teknologi, Bapak Prof. Dr. rer. nat. Abdul 

Haris, M.Sc. dan jajarannya, yang telah menerbitkan Sertifikat Uji Kompetensi Jenjang 

Jabatan akademik Dosen sebagai Guru Besar tetap di Universitas Bina Nusantara pada 

bidang ilmu Manajemen.  

 Kepala Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi Wilayah III (saat itu) Bapak Prof. Dr. Toni 

Taharudin, S.Si., M.Sc, beserta jajaranya, yang telah mendukung, memproses, dan 

menyetujui usulan Senat Perguruan Tinggi Universitas Bina Nusantara. 

 Chief Executive Officer Yayasan Bina Nusantara Bapak Ir. Bernard Gunawan 

 Chief Strategic Officer Yayasan Bina Nusantara Bapak Ir. Carmelus Susilo 

 President of BINUS Higher Education Bapak Stephen Wahyudi Santoso, BSE, MSIST, 

CBDMP dan segenap jajaranya. 

 Ketua Dewan Guru Besar Universitas Bina Nusantara Bapak Prof. Dr. Ir. Harjanto 

Prabowo, M.M. 

 Rektor dan Ketua Senat Universitas Bina Nusantara Ibu Dr. Nelly, S.Kom., M.M., CSCA 

 Para Guru Besar Dewan Pelantik dan wakil rektor Universitas Bina Nusantara 
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 Ibu bapak tamu undangan dari Pemerintahan, Industri, Perguruan Tinggi yang menjadi 

partner Binus University dan Satu University…terima kasih atas kehadirannya dan selalu 

kita jalin bersama untuk berkolaborasi dan bersinergi. 

 Direktur Kampus Binus@Bandung, bapak Dr. Johan Muliadi Kerta, S.Kom., M.M., 

Executive Dean Binus Business School, Prof. Dezie Leonarda Warganegara, Ph.D., dan 
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 Teruntuk Orang-orang terkasih-tercinta yang selalu kukenang yang telah mendahului kita, 

almarhum-almarhumah, mendiang para pendiri institusi Bina Nusantara, mendiang Bapak 

Prof Bahtiar Saleh Abbas, Prof Diah Budiastuti, Prof Koesbandijah Abdul Kadir, Ibu 

Elizabeth Koesoedijati, Pak Ontowirjo, sahabatku bapak Agoestiana Budiprasetya, Mbah 
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Allah Tuhan Yang Maha Pengasih. 

 

Akhir kata, saya mengucapkan terima kasih yang tak terhingga kepada seluruh hadirin yang 

dengan penuh kesabaran mengikuti acara pengukuhan ini, baik secara onsite maupun secara 

online. Semoga Allah SWT senantiasa memberikan Rahmat dan HidayahNya serta membalas 

segala budi baik ibu bapak semua dengan kebaikan yang berlipat ganda, Amin.  

Untuk mengakhiri orasi ini ijinkan saya menyampaikan sebuah Piwelinge Simbah (Nasehat 
Kakek): 
 
Nulungi wong luwe bisa nganggo sego sak puluk’an 
Nulungi wong kudanan bisa nganggo payung godong gedang 
Nulungi wong sedih bisa nganggo manise omongan 
Nulungi wong rekoso bisa nganggo dungo sak kecapan 
Tetulung kuwi gampang 
Sing angel kuwi mapanake atimu amrih kober nulungi liyan 
Wong sugih……..akeh 
Wong pinter…….akeh 
Wong trengginas ……ugo akeh 
Sing longko kuwi wong sing gelem ngrumangsani yen kodrate pancen kudu urip bareng 
wong akeh 
  

Kalau di bahasakeun sunda, kira-kira begini: 

Ngabantu ka jalmi nu lapar tiasa ku sakeupeul sangu. 

Ngabantu ka jalmi nu Kahujanan tiasa ku payung daun cau. 

Ngabantu ka jalmi nu nuju sedih ku basa nu hadé. 

Ngabantu ka nu peryogi tiasa dilakukeun ku du’a tina sababaraha kecap. 

Ngabantu mah hampang. 
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Nu pangheséna nya éta mapaykeun bantuan ka sasama ku sakabéh manah. 

Nu sugih... seueur. 

Nu pinter... seueur. 

Nu tanginas... ogé seueur. 

Nu langka mah nya éta nu daék émut yén hirup babarengan jeung sasama téh geus jadi sifat 

manusa. 

(Hapunten bilih aya lepat dina sasauran sareng aksénna.)  

Artinya: 
 
Membantu orang yang kelaparan bisa dilakukan dengan segenggam nasi 
Membantu orang yang kehujanan dapat menggunakan payung daun pisang 
Membantu orang yang sedang bersedih dengan kata-kata baik 
Membantu yang membutuhkan dapat dilakukan dengan doa dalam beberapa kata. 
Bantuan itu mudah. 
Bagian tersulitnya adalah mengulurkan bantuan kepada orang lain dengan sepenuh hati. 
Orang kaya……..banyak 
Orang pintar……banyak 
Orang cekatan.......juga banyak. 
Yang jarang itu adalah orang yang mau menyadari bahwa hidup dengan banyak orang adalah 
kodrat manusia. 
 
Helping a hungry person can be done with a handful of rice. 
Helping someone caught in the rain can be done with a banana leaf umbrella. 
Helping someone who is sad can be done with kind words. 
Helping those in need can be done with a simple prayer. 
Helping is easy. 
The hardest part is offering help to others wholeheartedly. 
There are many wealthy people. 
There are many intelligent people. 
There are also many capable people. 
What is rare are those who realize that living among many people is human nature. 
 

Semoga petuah ini bermanfaat. Rahayu….rahayu…..rahayu….langgeng…………..   

Hatur nuhun……..Terima kasih 

Wabillahi Taufiq Wal Hidayah, Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh.  
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Seminar on Sustainability (WISS) 2016, Widyatama University, Bandung, 
Indonesia. 5-8 September 2016. (http://wiss.widyatama.ac.id/2016/index.html )
  

 Setiadi, N.J. (2016). Product quality of rice and the consumer preferences 
level: An approach analysis of product attribute. Paper has been presented at 
International Conference on Trends in Business and Economic Development 
2016 (TBED-2016), Bali, Indonesia. February 2-3, 2016.  
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Setiadi, N.J., Puspitasari, D.M., & Ekawati, L. (2015). The effect of product 
attributes on the brand equity of scootermatic: Customer experience as a 
mediating variable. Paper has been presented at The 2nd International 
Conference on Business,Economics and Social Science (ICBESS) 2015, 
Lombok, 19-20August 2015, STEI Indonesia. 
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employees' resistance: When organizational climate has negative correlation to 
job satisfaction”, Paper has been presented at the fifth international conference 
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Setiadi, N.J. (2008) “Multiplicative effects of openness to experience and 
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CAPITAL” 
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Tim Peneliti: Nugroho Juli Setiadi, Harry Sutanto, Lilies Surienty 
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Pengembangan Kemenristekdikti. This research is funded by competency-
based research grant of Ministry of Research, Technology and Higher 
Education of the Republic of Indonesia, No: 2422/K4/KM/20l6. 
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Lia Amaliawiati. (2015).  
“Peningkatan skill dan profesionalisme pekerja dan agen pendukung industry 
kreatif:  Momentum percepatan agenda MP3EI”. Program penelitian Hibah 
Kompetensi dari Dit.Litabmas Dikti. This research is funded by competency 
research grant of Higher Educational Directorate of Ministry of Education and 
Culture, No: 1029/K4/KM/2015. 
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Nina Nurani. (2014).  
“Peningkatan skill dan profesionalisme pekerja dan agen pendukung industry 
kreatif: Momentum percepatan agenda MP3EI”. Program penelitian Hibah 
Kompetensi dari Dit.Litabmas Dikti. This research is funded by competency 
research grant of Higher Educational Directorate of Ministry of Education and 
Culture, No: 1063/K4/KM/2014 
 
Agustinus Dedy Handrimurtjahjo, Nugroho J. Setiadi and Engkos Achmad 
Kuncoro. (2014).  “Pengembangan Kewirausahaan Kampus: Identifikasi 
Minat Berwirausaha di Kalangan Mahasiswa”. This research is funded by 
Bina Nusantara University, under grant No: 015.A/VR.RTT/IV/2014. 
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Nina Nurani; Lia Amaliawiaty. 
(2013).  “Peningkatan skill dan profesionalisme pekerja dan agen pendukung 
industry kreatif:  Momentum percepatan agenda MP3EI”. Program penelitian 
Hibah Kompetensi dari Dit.Litabmas Dikti. This research is funded by 
competency research grant of Higher Educational Directorate of Ministry of 
Education and Culture, No: 043/SP2H/PL/DIT.LITABMAS/V/2013 
 



46 
 

Shirley Agusthina, Rudy Aryanto, Nugroho J Setiadi. (2013).  “Sistem 
Dinamik Manajemen Destinasi Ekowisata Bahari”. This research is funded by 
Bina Nusantara University, under grant No: 005A/Dir.RIC/IV/2013 
 
Nugroho J. Setiadi; Nora Sarmiento; Ma. Theresa Magsino; and Alan 
Pagsuyin  (2011). “Entrepreneurial Capital: A Comparative Study on 
Entrepreneurial Attitudes and Intentions between Indonesian and Filipino 
Business Students”. International collaboration in research and publication 
between WIDYATAMA  UNIVERSITY, Indonesia and DE LA SALLE LIPA 
UNIVERSITY, Philippines.  
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Wahdiaman. (2011).  
“Pengembangan Model Pengukuran Kinerja Pekerja Kreatif pada Industri 
Desain, Periklanan dan Fashion di Kota Bandung (tahapke 2)”. Program 
penelitian Strategi Nasional dari Dit.Litabmas Dikti. The second step of this 
research work was supported by National Education Ministry of Republic of 
Indonesia under Grant No. 453/SP2H/PL/Dit.Litabmas/IV/2011 
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Wahdiaman. (2010).  
“Pengembangan Model Pengukuran Kinerja Pekerja Kreatif pada Industri 
Desain, Periklanan dan Fashion di Kota Bandung”. Program penelitian 
Strategi Nasional dari DP2M Dikti. This research work was supported by 
National Education Ministry of Republic of Indonesia under Grant 
No.578/SP2H/PP/DP2M/VII/2010 
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Nelavelly V. Sudibyo. (2010).  
“Peran Komitmen dan Daya-dukung Organisasional dalam merubah arah 
hubungan antara Ketidakpuasan dengan Kreativitas Karyawan pada 
Organisasi Jasa”. Program penelitian UniversitasWidyatama.  
 
Nugroho J. Setiadi; Agoestiana Boediprasetya; Nelavelly V. Sudibyo. (2009).  
“Peran Iklim Organisasional dalam memediasi hubungan antara Budaya 
Organisasional dan Kepuasan Kerja Karyawan pada Organisasi Jasa”. 
Program penelitian UniversitasWidyatama. 
 
Nugroho J. Setiadi (2009). “Identifikasi Unsur-unsur Pembentuk Sifat 
Perubahan (Change DNA) dalam pembentukan Cara dan Pola Pikir 
Mahasiswa FBM UniversitasWidyatama”. Program penelitian 
UniversitasWidyatama. 
 
Nugroho J. Setiadi (2000). “Analisis Tingkat Suku Bunga dan Indeks Harga 
Saham dalam rangka Penerbitan Sertifikat PT. Danareksa”. Program penelitian 
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Bandung. 
 
Nugroho J. Setiadi; Lia Amaliawiati; Titto Rohendra (1998). “Persepsi 
Masyarakat Konsumen Terhadap Keberadaan Pasar Modern di Kotamadia 
Bandung”. Program penelitian Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi  Bandung. 
 
Nugroho J. Setiadi; Endro Sukotjo; Nurhayati (1992). “Pengaruh Tingkat 
Permodalan, Pemanfaatan Teknologi, Tingkat Ketrampilan dan Fluktuasi 



47 
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HONORS AND AWARDS: 
 

 Best Paper Award in Leadership for Performance Excellence at The 3rd 
International Conference on Organizational Performance Excellence 
(iCOPE) 2023  
 Honor date: September 8th, 2023, honor issuer: Bina Nusantara University, 

Jakarta, Indonesia. 
 Honor description: The award has been awarded to Nugroho J Setiadi, 

Harry Sutanto, Nopriadi Saputra as best paper at The 3rd International 
Conference on Organizational Performance Excellence (iCOPE) 2023 
“Ecosystem, Innovation, and Excellence in Enhancing Organizational 
Resilience and Agility for Sustainability”, on September 8th, 2023. Host 
by Bina Nusantara University, Bekasi, Indonesia. 

 
 Best Paper Award from Creative Industry International Conference  

 honor date:  Oct 2015,  honor issuer:  Universiti Utara Malaysia  
 honor description:  The award has been awarded to Nugroho J. Setiadi and 

Devy M. Puspitasari as Best Paper with a paper entitled, "THE 
IMPORTANT ATTRIBUTES OF ISLAMIC FASHION MARKETING 
IN THE MIND OF MUSLIM WOMEN COMMUNITY IN 
INDONESIA", on CREATIVE INDUSTRY INTERNATIONAL 
CONFERENCE, organized by Universiti Utara Malaysia, in Kedah, 
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 Best Paper Award from UKRIDA National Conference  
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Universiti Teknologi Mara, Malaysia; 

 Shahri bin Abu Seman (January, 2019), The Mediating Effect of Leadership 
Styles on Organizational Innovativeness, Arshad Ayub Graduate Business 
School, Universiti Teknologi Mara, Malaysia; 

 Raja Muhamad Yusof B. Raja Aziz (September, 2017), Emotional Intelligence, 
Psychological Contract Violation and Counterproductive Work Behaviour: 
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 Ahmad Nizan Mat Noor (September, 2014), Diversity Receptiveness as Mediator 
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Teknologi Mara, Malaysia. 

 
 
EDITOR, REVIEWER AND EDITORIAL BOARDS: 
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Humanities and Social Sciences, June. 29-30, 2017   London (UK). 
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 Scientific Program Committee, International Conference on Trends in Social 
Sciences and Humanities, Dec. 27-28, 2016   Bangkok 
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 Scientific Program Committee, International Conference on Disciplines in 
Humanities and Social Sciences, Bali, Indonesia, 2016. 
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 Dewan Editor, Jurnal Bisnis, Manajemen & Ekonomi, 2012-2014. 
 Reviewer, Educational Research (ER), 2011-present, ISSN:2141-5161, 

http://interesjournals.org/ER/index.htm 
 Reviewer (Dewan Penelaah), Seminar Nasional Akuntansi dan Bisnis 

(SNAB), UniversitasWidyatama, Bandung 2012. 
http://snab.widyatama.ac.id/committee.php 

 Reviewer (Scientific Committee),Seminar Nasional - Forum Manajemen 
Indonesia (FMI) ke 3, Bandung 2011.  
http://fmi.imtelkom.ac.id/index.php/scientific 

 Editorial Board, JurnalFokusAkuntansidanManajemen, 1999-2001  
 Editorial Board, TulisanIlmiah, 1988-1995 

 
 
CONSULTING EXPERIENCE: 
 

   Technical Assistance for workshop program entitled “Strategi memenangkan 
hibah Dikti PPkM Edisi 12 Tahun 2018”, Project from Bina Nusantara 
University Jakarta, April 18th, 2018. 

 
   Technical Assistance for workshop program entitled “Research Methodology 

& Statistics”, Project from Bina Nusantara (BINUS) Corporate Learning and 
Development (BCL&D) Jakarta, February 12-13th, 2018. 

 
   Member of experts’ team for consulting program entitled “Action Plan for the 

implementation of the closed-loop project for specific gas distribution to a 
particular user (Scope of work: several districts in Central Java, Indonesia)”. 
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Project granted by the Ministry of Energy and Mineral Resources of Republic 
of Indonesia, Directorate General of Oil and Gas, April – December 2012. 

 
   Team Leader of experts for consulting program entitled “Action Plan for the 

Implementation of the project in a closed specific gas distribution to a 
particular user (Scope of work: Malang Raya – East Java, Indonesia)”. Project 
from The Ministry of Energy and Mineral Resources of Republic of Indonesia, 
Directorate General of Oil and Gas, July – December 2011. 

  
 Technical Assistance for consulting program entitled “Merit system 

implementation for lecturer profession in State Polytechnic of Jakarta”, Project 
from PoliteknikNegeri Jakarta, January-March, 2008.   

 
 
 
ACTIVITIES FOR COMMUNITY SERVICES:  
 

   Community Development program, entitled “Pendampingan Marketing Team 
dalam Sosialisasi Business and Management Program” to 89 attendees of 
Masyarakat Umum on June 2022 via zoom Webinar. This program is funded 
by community services grant 2022 of Bina Nusantara University 

 
   Community Development program, entitled “Tips Praktis Keunggulan 

Bersaing” to 59 attendees of UMKM Silver Interfor on April 2022 via zoom 
Webinar. This program is funded by community services grant 2022 of Bina 
Nusantara University 

 
   Community Development program, entitled “Pendampingan Marketing Team 

dalam Sosialisasi Business and Management Program” to 19 attendees of 
Masyarakat Umum on November 2021 via zoom Webinar. This program is 
funded by community services grant 2021 of Bina Nusantara University. 

 
   Community Development program, entitled “Market based Pricing” to 38 

attendees of Masyarakat Umum on October 2021 via zoom Webinar. This 
program is funded by community services grant 2021 of Bina Nusantara 
University. 

 
   Community Development program, entitled “Strategi Pemulihan Bisnis Pasca 

Krisis” to 53 attendees of UMKM Silver Interfor on June 2021 via zoom 
Webinar. This program is funded by community services grant 2021 of Bina 
Nusantara University. 

    
   Community Development program, entitled “Kenali Atribut produk anda” to 

57 attendees of UMKM on September 2020 via zoom Webinar. This program 
is funded by community services grant 2020 of Bina Nusantara University. 

    
   Community Development program, entitled “PROGRAM PENGUATAN 

PENGEMBANGAN SOFT SKILL KEWIRAUSAHAAN MAHASISWA” to 
129 attendees on 2020 at Binus Entrepreneurship Center. This program is 
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funded by community services grant 2020 of Bina Nusantara University. 
   

   Instructor and technical assistance for the contribution to Community 
Development services training program, entitled “Website Ayokedesa Untuk 
Pengembangan UKM dan Komunitas” to 59 attendees on March 29 - 30, 2019 
at Desa Campakamulya Kec. Cimaung, Kab. Bandung. Collaboration host 
between Bina Nusantara University and Teach for Indonesia. This program is 
funded by community services grant of Bina Nusantara University. 

 
   Focus Group Discussion on Community Development Projects for the 

contribution to Community Development services training program, entitled 
“Pengembangan Website ‘Ayo ke Desa’ untuk Pengembangan UKM & 
Komunitas di Prov. Jawa Barat” to 29 attendees (Komunitas ComDev FGD) 
on December 17, 2018 at Kampus BINUS Anggrek, Jakarta Barat. 
Collaboration host between Bina Nusantara University and Teach for 
Indonesia. This program is funded by community services grant of Bina 
Nusantara University. 

 
   FGD: “Sustainable Development in Millennium Era” for the contribution to 

Community Development services training program, entitled “Social 
Entrepreneurship” to 38 attendees (UKM binaan BINUS) on November 15-16, 
2018 at Kampus BINUS Anggrek, Jakarta Barat. Collaboration host between 
Bina Nusantara University and Teach for Indonesia. This program is funded 
by community services grant of Bina Nusantara University. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Community 

Development services training program, entitled “Create Social Media 
Marketing Goals, and Research Your Social Media Audience” to 38 attendees 
(UKM binaan BINUS) on October 25-28, 2018 at Kampus BINUS Anggrek, 
Jakarta Barat. Collaboration host between Bina Nusantara University and 
Teach for Indonesia. This program is funded by community services grant of 
Bina Nusantara University. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Community 

Development services training program, entitled “Market Based Pricing & 
Value Based Pricing” to 42 attendees (UKM Kewirausahaan binaan BINUS) 
on July 16-17, 2018 at Kampus BINUS Anggrek, Jakarta Barat. Collaboration 
host between Bina Nusantara University and Teach for Indonesia. This 
program is funded by community services grant of Bina Nusantara University. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Community 

Development services training program, entitled “Membangun Bisnis UKM 
yang hebat: Manajemen Risiko” to 38 attendees (UKM binaan BINUS) on 
November 8, 2017 at Kampus BINUS Anggrek, Jakarta Barat. Collaboration 
host between Bina Nusantara University and Teach for Indonesia. This 
program is funded by community services grant of Bina Nusantara University. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Community 

Development services training program, entitled “Distribution strategic: 
Increasing revenue by maximing strategy of marketing mix” to 48 attendees 
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(UKM binaan BINUS) on September 20, 2017 at Kampus BINUS Anggrek, 
Jakarta Barat. Collaboration host between Bina Nusantara University and 
Teach for Indonesia. This program is funded by community services grant of 
Bina Nusantara University. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Community services 

training program, entitled “Application of management science and 
technology to fishing communities” to 40 attendees (fishing communities)on 
January 20, 2017 to February 2, 2017, at Pangandaran District, Jawa 
Barat.Collaboration host between Widyatama University and Dinas Kelautan, 
Perikanan dan Ketahanan Pangan (DKPKP) Kabupaten Pangandaran, serta 
KUD Minasari Kabupaten Pangandaran. This program is funded by 
community services grant of Universitas Widyatama. 

 
   Instructor and technical assistance for the contribution to Doctoral forum of 

the Economic Facultyprogram collaborates with Faculty of Economic 
Universitas Widyatama in Research Methodology Workshop, entitled “How to 
structured and publishing your articles” to 40 attendees (faculty members)on 
October 20-21, 2015, at Univeritas Widyatama. This program is funded by 
community services grant of Universitas Widyatama. 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled 

“Entrepreneurship Training in Accounting, design, and management of blogs 
and social media” to 147 attendees (SMEs), collaboration host between 
Widyatama University and Dinas KUKM dan PERINDAG Kota Bandung, 14-
21 February 2015. 

 
   Participant in the workshop program entitled “Innovation Enterprise Award 

2013 – Program development”, at Binus University, May 6, 2013. This 
program is funded by Binus Corporate Learning and Development (BCL&D). 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled “Layanan 

Ipteks bagi Masyarakat (IbM)  Subsektor Industri Kreatif Desain dan Fashion 
di Kota Bandung” to 40 attendees (employees), at Widyatama University, This 
program is funded by community services grant of Higher Educational 
Directorate of Indonesia National Education Department, No: 
294/SP2H/KPM/Dit.Litabmas/VII/2012. 

 
   Instructor and keynote speaker for workshop program entitled “Bimbingan 

dan Konseling guru BK se Kota Bandung” to 73 attendees (teachers), 
collaboration host between Widyatama University and Majelis Guru 
Bimbingan dan Konseling (MGBK) Kota Bandung, 31 Mart 2012. 

 
   Instructor and technical assistance for training program entitled “Pelatihan 

kepada siswa SMA/K dalam menghadapi ujian SNMPTN” to 435 attendees 
(high school students), collaboration host between Widyatama University and 
PMII dan IPPNU Kota Bandung, 5 February 2012. 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled 

“Entrepreneurship Training in developing e-business” to 50 attendees (SMEs), 
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collaboration host between Widyatama University and the Indonesian Society 
for Economist Association (Ikatan Sarjana Ekonomi Indonesia - ISEI), 4 
February 2012. 

    
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled 

“Entrepreneurship Training in reporting tax and financial report” to 150 
attendees (SMEs), collaboration host between Widyatama University and the 
Indonesian Society for Economist Association (Ikatan Sarjana Ekonomi 
Indonesia - ISEI), 12 March 2011. 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled 

“Entrepreneurship Training in developing creative behavior, reporting 
financial position and using information technology for business successful” 
to 150 attendees (SMEs), collaboration host between Widyatama University 
and Ministry of Cooperation and Small Medium Enterprises, 27-28 July, 2010. 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled “Managerial 

Training in Finance and Tax for SMEs in Bandung” to 150 attendees (SMEs), 
20-21 Mart 2009. 

 
   Instructor and technical assistance for workshop program entitled “Workshop 

on Writing of Scientifics Paper” to 50 attendees (lecturers), 27 Feb & 6 Mart 
2009. 

 
Instructor and technical assistance for workshop program entitled “Leadership, 
Management, and Power in a Changing Environment: Trends and Key Issues” 
to 50 attendees (Pengurus Koperasi se Bandung), collaboration host between 
STIEB and Dekopinda Bandung, February, 1999 

 
 
UNIVERSITY SERVICE:  
 

 Academic Project Associate Manager - SATU UNIVERSITY, 2023-present. 
 Lecturer specialist – S3, BINUS Business School, Bina Nusantara University, 

2017-present. 
 Head of Program, Department of Management, BINUS Business School – 

Undergraduate program, BINUS University, 2019-2022 
 Dean, Faculty of Business and Management – Widyatama University, 2015-

2017. 
 Head of Institute for research and community services – Widyatama University, 

2010-2013. 
 Deputy Dean, Faculty of Business and Management – Widyatama University, 

2008-2010. 
 Head of Institute for Communication and Consulting Forum (FKK) - 

Widyatama University, January – June 2008. 
 Deputy Head, Department of Management – Widyatama University, 1999-2003
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PROFESSIONAL ASSOCIATIONS: 
 

 member of the Indonesian Economist Society Association (Ikatan Sarjana 
Ekonomi Indonesia - ISEI). 

 member of the International Council for Small Business –Academics 
Researchers Forum (ICSB ARF) Indonesia 

 member of the Indonesian Forum for Management Scientists (Forum 
Manajemen Indonesia – FMI Jakarta chapter). 

 member of the Indonesian Association for Lecturer Society (Asosiasi  Dosen 
Indonesia - ADI). 
 
 

Jakarta, 14 April 2025 
 
 
 
 

Prof. Nugroho J. Setiadi, SE.MM.PhD 
 


